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RESUMEN DEL PROCEDIMIENTO

El procedimiento de concesién y pago de las ayudas por la obtencién de las competencias lingtiisticas, constan de DOS
FASES, claramente diferenciadas:

1) PRIMERA FASE en la que se RESUELVE LA CONCESION de las ayudas. Esta formada por cinco hitos:

a. En primer lugar, tras la PRESENTACION DE LA SOLICITUD, se realiza la comprobacion de que las mismas estén
debidamente cumplimentadas para su tramitacion.

b. Una vez analizada, se procede, si la solicitud tiene defectos, a requerir SUBSANACION de éstos.

c. En tercer lugar, en caso de que se haya producido requerimiento de subsanacién, ss COMPRUEBA que la
documentacion existente o las declaraciones responsables obrantes en cada uno de los expedientes
acreditan los REQUISITOS para resultar persona beneficiaria de la ayuda.

d. En cuarto lugar, se procedera a comunicar las RESOLUCIONES PROVISIONALES de CONCEDIDOS,
EXCLUIDOS Y DESISTIDOS. Estas RESOLUCIONES PROVISIONALES llevan aparejadas, en su caso,
TRAMITE DE AUDIENCIA.

e. En quinto lugar, se procedera a la comunicacién de las RESOLUCIONES DEFINITIVAS.

C/ Johannes Kepler, n° 1, Edificio Kepler, Isla de la Cartuja, 41092-Sevilla 1
www . juntadeandalucia.es/economiayconocimiento



JUNTA DE ANDALUCA CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion General de Universidades

Al tratarse de un procedimiento en concurrencia no competitiva, podra efectuarse por lotes (de manera progresiva, por lo
que en funcion de la documentacién obrante en cada expediente podra estar cada uno de ellos en un hito diferente)

2) Una SEGUNDA FASE en la que se realizara la JUSTIFICACION y se procederd, en su caso, al PAGO. En esta fase, de
no obrar ya en el expediente, se requerira los documentos acreditativos de gastos con los requisitos formales exigibles (en
este caso se indicara a las personas beneficiarias en qué consisten estos requisitos formales) en la que se especifique
que los mismos han sido realizados en el curso académico 2014-2015.
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CUESTIONES PARA CADA MOMENTO DEL TRAMITE

PRIMERA FASE
SOLICITUD

En esta fase tan solo es necesario acreditar los requisitos para ser persona beneficiaria, por lo que no debe aportarse
documentacion acreditativa de gastos ni de pagos (facturas, recibis, cargos bancarios, etc...). No obstante, si alguna persona
desea incorporar documentos, se le debe advertir que la documentacion justificativa podra serle requerida posteriormente en la
FASE DE JUSTIFICACION (SEGUNDA FASE), en caso de que el documento no retina los requisitos formales exigibles.

¢Qué requisitos debe cumplir la persona solicitante para obtener la condicion de persona beneficiaria?
Son tres los requisitos para poder adquirir la condicién de persona beneficiaria de la ayuda:
1) Haber cursado estudios de Grado o Master en una Universidad andaluza en el curso académico 2014-2015.
2) Haber obtenido concedida una beca del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte para el curso académico 2014-2015 para
cursar estudios universitarios.
3) Haber obtenido la acreditacion en competencias linglisticas.

¢En qué momento debe cumplir la persona solicitante los requisitos para obtener la condicion de persona
beneficiaria?

Los requisitos deben cumplirse en el momento de la solicitud, siendo el plazo de finalizacién de presentacion de
solicitudes el 15 de octubre de 2015, por tanto, las personas que hayan obtenido las competencias linglisticas con posterioridad
a 15 de octubre de 2015, no podran ser beneficiarios de esta ayuda para esta convocatoria.

Ha de tenerse en cuenta que los gastos subvencionables deben haberse realizado dentro del curso académico 2014-
2015, cuyo periodo de referencia es del 1 de octubre de 2014 al 30 de septiembre de 2015, por lo que todo gasto de formacion
o derechos de matricula conducentes a la obtencion de la acreditacion de las competencias lingiiisticas debera
corresponderse con el curso académico 2014-2015, no admitiéndose, en su momento, justificaciones de gastos realizados
para otro curso académico.

¢En qué momento del tramite debe aportarse la documentacion para acreditar los requisitos para obtener la
condicion de persona beneficiaria?

Si la persona solicitante indicé en su solicitud que aportaria la documentacion acreditativa de los requisitos en el
mismo momento de la solicitud, debio aportarlos junto a la solicitud.

Si el solicitante indicé en su solicitud que aportaria la documentacion acreditativa de los requisitos en el tramite
de audiencia, fue suficiente con presentar la solicitud debidamente cumplimentada indicando que cumple los requisitos, por lo que
debera aportar la documentacion en el citado tramite de audiencia.

No obstante, las personas solicitantes que indicaron que aportarian la documentacion en el momento de la solicitud, y
deban subsanar la misma por este motivo, tendran la opcion de indicar que aportaran la documentacion en el tramite de
audiencia.

¢:Qué documentos debe aportar la persona solicitante para acreditar los requisitos para obtener la condicion de
persona beneficiaria?

La persona solicitante debera aportar la documentacion que se detalla en los apartados siguientes:

1)  Debera aportar fotocopia compulsada del DNI/NIE o autorizar a la Consejeria de Economia y Conocimiento a
efectuar las verificaciones necesarias para comprobar la autenticidad de los datos personales de acreditacion de
identidad.

2) Para acreditar haber cursado estudios de Grado o Master en una Universidad andaluza en el curso
académico 2014-2015, podra aportar alguno de los siguientes documentos:

a. Original o fotocopia compulsada del certificado de estudios oficial donde se acredite que se han
cursado asignaturas en el aio 2014/2015 en una universidad andaluza.

b. Original o fotocopia compulsada de la carta de pago de la matricula debidamente abonada
correspondiente a estudios de Grado o Master en el curso académico 2014-2015.

c. También acredita este requisito una copia de la credencial de becario o resolucion de concesion

del Ministerio, (resolucion emitida normalmente durante el mes mayo de 2015, no siendo suficiente con la
provisional), correspondiente al curso académico 2014-2015, en donde se detalle la Universidad andaluza y el
Grado o Master para el que se concede la beca, por ello este documento también vale para acreditar estar
matriculado en una universidad andaluza en el curso académico 2014-2015.
Las credenciales de becarios o resoluciones de concesion de estas becas del Ministerio que incorporen el
csv_(Codigo Seguro de Verificacion), tienen valor de copia autenticada, por lo que no_requeriran
compulsa. Si la resolucion de concesién no incorpora dicho csv, si sera necesario aportar el original o
fotocopia compulsada.
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3) Tener concedida una beca del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte para cursar estudios
universitarios para el curso académico 2014-2015, para lo que podra aportar alguno de los
siguientes documentos:

a. Copia de la credencial de becario o resolucion de concesion del Ministerio, (resolucion emitida

normalmente durante el mes mayo de 2015, no siendo suficiente con la provisional), correspondiente al curso
académico 2014-2015, en donde se detalle la Universidad andaluza y el Grado o Master para el que se
concede la beca, por ello este documento también vale para acreditar estar matriculado en una universidad
andaluza en el curso académico 2014-2015.(Este documento es el mismo que sirve para acreditar el requisito
del apartado anterior).
Las credenciales de becarios o resoluciones de concesion de estas becas del Ministerio que incorporen el
csv_(Codigo Seguro de Verificacién), tienen valor de copia autenticada, por lo que no_requeriran
compulsa. Si la resolucién de concesidén no incorpora dicho csv, si sera necesario aportar el original o
fotocopia compulsada.

b. Documento emitido por la universidad andaluza que certifique que el solicitante es becario por el
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, por estudios de Grado o Master en el curso académico 2014-2015.

4)  Haber obtenido la acreditacion de las competencias lingiiisticas, para lo que podra aportar alguno de
los siguientes documentos:

a. Original o fotocopia compulsada del certificado de estudios oficial de la universidad andaluza,
donde se acredite que se han superado las competencias lingiiisticas. (Este documento puede ser el mismo
indicado en el apartado 2) letra a, siempre que contenga los extremos indicados en ambos).

b. Original o fotocopia compulsada de certificado en el que conste que ha obtenido la competencia
lingiiistica necesaria para obtener el titulo de grado o master, al menos al 15 de octubre de 2015.
Para que la Universidad pueda expedir dicho certificado, debera acudir al érgano universitario competente en la
que esta realizando los estudios de grado o master con el diploma emitido por el Instituto de Idiomas o de
otros centros reconocidos. A continuacion se indica el centro al que tiene que acudir de cada una de las
universidades:

e Universidad de Almeria: Edificio Araties
e Universidad de Cadiz: El centro donde cursé o cursa sus estudios.
e Universidad de Cérdoba: En su centro o a través de la plataforma administrativa telematica de la
universidad.
¢ Universidad de Granada: Si se trata de estudios de Grado, en la plataforma administrativa telematica de
cada centro. Si se trata de estudios de Master, en la Escuela Internacional de Posgrado.
e Universidad de Huelva: El centro donde cursé o cursa sus estudios.
e Universidad de Jaén: Centro Avanzado de Lenguas Modernas. En el caso de los centros del Campus de
Linares, podran hacerlo en el Registro Auxiliar que existe en dicho Campus.
¢ Universidad de Malaga: El centro donde curso o cursa sus estudios.
¢ Universidad Pablo de Olavide: Servicio de Idiomas.
¢ Universidad de Sevilla: Instituto de Idiomas.
El cumplimiento de los requisitos de los apartados 2), 3) y 4), podran acreditarse en un tinico certificado que podra
expedir la Universidad en la que se cursan los estudios.

:;Doénde compulsar la documentacion que se aporta?

La documentacion a aportar debera ser original o fotocopia compulsada. No seran validas las fotocopias que
no dispongan de su correspondiente compulsa (o, en su caso, el correspondiente cédigo csv), y podra ser
compulsadas en:

- Cualquier Registro de la Junta de Andalucia en el que se vaya a presentar la documentacion.
- Ayuntamientos que asi lo tengan establecido.
- El centro universitario que haya expedido el documento que se quiera compulsar.

¢Es necesario aportar los documentos de gastos y pagos de la formacion lingiiistica recibida o del abono de los
derechos de examen en el momento de la solicitud o subsanacion?

En el momento de la solicitud o del trdmite de subsanacién de la misma, no tiene que aportarse ninguna
documentacion acreditativa del gasto o pago de la formacién y derechos de examen, siendo suficiente cumplimentar el apartado
“datos econémicos”, del formulario de subsanacién que se remite al solicitante, en caso de que haya sido requerido para ello.

En ese caso, en el formulario apareceran los espacios para cumplimentar los datos de hasta un maximo de 6 pagos. En el
caso de que se hayan efectuado los gastos mediante mas de seis pagos, deberan afiadir dicha informacion en el mismo documento
escrito a mano, en cualquier otro lugar del mismo y que a la persona interesada le parezca idonea.
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SUBSANACION

Ha recibido un correo electronico relacionado con el proceso para que subsane la solicitud, ;como debe proceder
la persona solicitante?

Para no demorar el tramite de subsanacion y agilizar, en su caso, la concesiéon de la ayuda, se remitira un correo
electronico a aquellas personas solicitantes cuyas solicitudes presentan deficiencias, para que procedan a subsanarlas.

Recibido el correo electronico, en el mismo se les facilita el enlace de una direccién de Internet (URL) mediante el que
podran acceder al contenido del requerimiento de subsanacion y el formulario de subsanacion, una vez que introduzcan el DNI y la
contrasefia personal que se les facilita en dicho correo electronico (deberan introducir los caracteres en MAYUSCULAS).
Inmediatamente el sistema registra su acceso y genera un comprobante de la fecha y hora que ha accedido, del que la Direccién
General de Universidades tiene constancia (esta fecha y hora es proporcionada por el Sistema de Autoridad de Sellado de Tiempo de
la Junta de Andalucia).

Dispondran de 7 dias naturales contados a partir del dia siguiente al momento de la recepcion del correo electronico para
acceder a la direccion de acceso para consultar los documentos. Transcurridos estos 7 dias, dicha direccion URL sera
bloqueada, no pudiendo acceder a la documentacion que en la misma se dispone. En este caso se le remitira la
notificacion del requerimiento de subsanacion por correo ordinario.

LOS 7 DIAS NATURALES DE PLAZO INDICADOS SON PARA ACCEDER A LA URL Y OBTENER LA DOCUMENTACION PARA
CUMPLIR EL TRAMITE DE SUBSANACION, NO ES EL PLAZO DE SUBSANACION. UNA VEZ QUE SE HA LEIDO LA NOTIFICACION SE
DISPONE DE_10 DiAS HABILES PARA ENTREGAR LO REQUERIDO.

Mediante este sistema de agilizacion de tramites, tendra acceso a TRES DOCUMENTOS:

- Notificacion del requerimiento de subsanacion, en donde se indicara las deficiencias detectadas a subsanar y
las instrucciones de cumplimentacion del formulario (este documento no debe presentarlo ni cumplimentarlo, pero
podra imprimirlo para su comodidad).

- Formulario de subsanaciéon a cumplimentar, que deberadn imprimir y cumplimentar para presentar por
duplicado y firmado (uno para que quede sellado en poder de la persona interesada y otro para la
Administracién), de acuerdo a las instrucciones del requerimiento.

- Documento de informacion complementaria sobre la normativa de aplicacion (este documento tampoco
hay que presentarlo).

Una vez hayan accedido a los documentos, podran guardarlo en su ordenador e imprimirlos, para posteriormente
cumplimentarlo y presentarlo en el PLAZO DE 10 DiAS HABILES a contar desde el dia siguiente en el que introdujo
el DNI y la CONTRASENA en el sistema.

En caso de haber accedido a la direccién URL y no responder al requerimiento de subsanacion, se entendera que desiste de su
solicitud, sin perjuicio de que pueda alegar lo que estime conveniente o recurrir en su momento.

:;Donde presentar el formulario de subsanacion cumplimentado y, en su caso, la documentacion requerida?
El formulario debera presentarlo cumplimentado de acuerdo a las instrucciones, FIRMADO Y POR DUPLICADO,
y podra hacerlo en:
- Cualquier Registro de la Junta de Andalucia.
- Oficinas de Correos donde se presente la documentacién.
- Ayuntamientos que asi lo tenga establecido.
Que deberan remitirlo a la siguiente direccion:
Direccion General de Universidades
Consejeria de Economia y Conocimiento
C/Johannes Kepler, n* 1, Isla de la Cartuja 41092 - Sevilla

La persona solicitante no ha recibido requerimiento de subsanacion, ;qué puede estar ocurriendo?
La causa de no haber recibido el requerimiento de subsanacion, puede deberse a alguno de estos motivos:
- La solicitud la presentd correctamente y no debe subsanar. En este caso debe esperarse a la notificacion de la
resolucion provisional o, en su caso, definitiva.
- La solicitud contiene deficiencias, pero aun no se ha cursado su requerimiento. Esto ocurre porque los requerimientos
de subsanacién se estan enviando por lotes una vez comprobados una a una las deficiencias que contienen la
solicitud.

;Qué debe hacer la persona solicitante una vez que ha cumplido el tramite de subsanacion aportando la
documentacion requerida?

Una vez contestado el requerimiento de subsanacion de forma correcta, la persona solicitante debe esperar a recibir la
notificacion de la resolucion provisional o definitiva por la que se le conceda o desestime su solicitud.
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COMPROBACION DE REQUISITOS

Los servicios de gestion de las solicitudes comprobaran la solicitud junto con la documentacion aportada y determinara si
se relinen los requisitos exigidos por las bases reguladoras, en cuyo caso, con la documentacién o acreditacion de los requisitos, y si
el importe solicitado coincide con el concedido, podra proponerse la resolucion de concesion definitiva.

El resto de solicitudes pasaran a resolverse de forma provisional y se dispondra del tramite de audiencia con plazo de 10
dias habiles para que pueda realizarse su aceptacion, aportacion de documentacion acreditativa, en su caso, y/o formulaciéon de
alegaciones que la persona solicitante considere oportunas.

¢En qué casos la persona solicitante recibira una resolucion provisional?
La RESOLUCION PROVISIONAL la podra recibir en alguno de los siguientes casos:
1. Que en su solicitud, o en tramite de subsanacion, haya sefalado la casilla de que “aportara la documentacion
acreditativa de cumplir los requisitos en el tramite de audiencia”.
2. Que haya solicitado un importe superior al que se proponga en la resolucion.
3. Que no haya subsanado correctamente.
4. Que no cumpla los requisitos establecidos en las Bases Reguladoras para obtener la condicion de persona
beneficiaria.
¢En qué casos la persona solicitante recibira una resolucion definitiva?
La RESOLUCION DEFINITIVA la podra recibir en alguno de los siguientes casos:

1. Cuando la solicitud se presenté correctamente aportando la documentacion acreditativa para obtener la condicion de
persona beneficiaria y el importe de la ayuda solicitada coincide con el que se propone en la resolucion.

2. Cuando la solicitud haya sido subsanada correctamente aportando la documentacién acreditativa para obtener la
condicién de persona beneficiaria y el importe de la ayuda solicitada coincide con el que se conceda en la resolucion.

3. Tras haberse recibido una resolucion provisional y transcurrido el tiempo del tramite de audiencia.

Para el caso en que se adquiera la condicién de persona beneficiaria mediante resolucion definitiva, se recuerda que en
esta fase se declara la concesion de la ayuda, pero el pago se realizara una vez se aporte posteriormente la
documentacion justificativa. En este sentido, la persona beneficiaria puede conocer los requisitos exigibles de la documentacion
que debera aportar para que pueda recibir el pago de la ayuda, de acuerdo a lo descrito en los apartados de esta guia relativos a la
SEGUNDA FASE, sobre JUSTIFICACION.
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RESOLUCIONES PROVISIONALES

La persona solicitante ha recibido una notificacion de resolucion provisional, ;qué efectos tiene y como debe
actuar?

Puede recibir alguna de las siguientes resoluciones. La forma de actuacion sera distinta dependiendo de cada una de
ellas, que se pasan a detallar a continuacion:

1. Si ha recibido notificacion de tramite de audiencia con propuesta provisional de resolucion estimatoria:
En este caso, adquiere la condicion de persona beneficiaria provisionalmente, y podra pasar a la SEGUNDA FASE una vez
que realice el tramite que se indica en la resolucion, bien aceptando la cuantia concedida y/o aportando la
documentacion requerida.
Para cumplir este tramite, debera presentarse el FORMULARIO DEL ANEXO Il de las bases reguladoras debidamente
cumplimentado de acuerdo a las instrucciones indicadas en la notificacién. Este tramite servira igualmente para formular las
alegaciones que estimen pertinentes.
Cumplido el tramite de audiencia correctamente, y tras comprobar que la documentacién aportada, en su caso, es la correcta,
confirmandose el cumplimiento de los requisitos, debera esperar la notificacién de la resolucion definitiva. EI paso a seguir
entonces es el mismo que el descrito en el apartado relativo a la recepcion de resolucién definitiva estimatoria.
Si la persona beneficiaria debe aportar los documentos exigidos acreditativos del cumplimiento de los requisitos v aceptar la
cuantia concedida, vy en el tramite de audiencia no aporta los documentos exigidos junto al Anexo Il, podrd considerarse
desistida en su solicitud. En este caso podra no ser considerada persona beneficiaria de la ayuda y se podra dictara la
Resolucién Definitiva de Desistimiento.
Si la persona beneficiaria debe aceptar la cuantia concedida, pero no debe aportar documentos acreditativos del cumplimiento
de los requisitos, el no cumplimiento del tramite supone la aceptacion de la cuantia y la continuacion con el procedimiento de
concesion.

2. Si ha recibido notificacion de tramite de audiencia con propuesta provisional de resolucion desestimatoria:
La persona solicitante no acredito el cumplimiento de los requisitos o el resto de obligaciones establecidas en las bases
reguladoras, por lo que se declara provisionalmente excluida del proceso en su condicién de persona beneficiaria. Podra
formular las alegaciones que estime pertinentes, mediante la presentacion del formulario anexo Il debidamente
cumplimentado con el detalle de su alegacion y, en su caso, los documentos y justificantes que fundamenten sus alegatos.

:;Donde se puede encontrar el FORMULARIO ANEXO I1?

Se puede encontrar en la pagina web de la Consejeria de Economia y Conocimiento en la siguiente URL:
http://juntadeandalucia.es/organismos/economiayconocimiento/servicios/ayudas/detalle/ 77772 .html
En la seccion de DOCUMENTACION como Anexo II: Alegaciones (pdf rellenable)

¢Como rellenar el Formulario ANEXO I1?
En el caso de que la cuantia indicada en la Resolucion provisional sea inferior a la solicitada por la persona solicitante debera
rellenar los apartados siguientes del formulario:
1. Datos de la persona o entidad solicitante y de la representante: Los que correspondan
3. Identificacion de la Actividad, Proyecto, Comportamiento o Situacion para la que se solicitd la Subvencién: Consignar
“Ayuda B1. Convocatoria curso 2014/2015"
4. Alegaciones/Aceptacion/Reformulacion/Documentacion: Debera consignar la casilla “Concedida por un importe
inferior al solicitado”
4.1: Debera aceptar la cantidad propuesta que, en su caso, sera de 300 euros maximo tal como contempla la
convocatoria, si la persona solicitante consigno un importe superior en la solicitud.
4.4: En el caso de haber recibido otras subvenciones para esta finalidad, debera indicar por la subvencién que opta.
5. Declaracion, lugar, fecha y firma.

En el caso de que la persona solicitante deba aportar la documentacién acreditativa de cumplir con los requisitos para ser
beneficiario de la ayuda, debera de rellenar ademas el apartado 4.5.3 del formulario:
4.5.3 Relacionar los documentos que adjunta a dicho formulario

En el caso de que la Resolucion provisional sea desestimatoria debera rellenar los apartados siguientes del Formulario:
1. Datos de la persona o entidad solicitante y de la representante.
3. Identificacion de la Actividad, Proyecto, Comportamiento o Situacion para la que se solicité la Subvencion.
4. Alegaciones/Aceptacion/Reformulacion/Documentacion (apartados 4.2., 4.5.3. en su caso)
5. Declaracion, lugar, fecha y firma.

:Donde presentar el formulario ANEXO Il cumplimentado y, en su caso, la documentacion requerida?
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El formulario debera presentarlo cumplimentado de acuerdo a las instrucciones, firmado y por duplicado, y
podra hacerlo en:
- Cualquier Registro de la Junta de Andalucia.
- Oficinas de Correos donde se presente la documentacion.
- Ayuntamientos que asi lo tenga establecido.

Que deberan remitirlo a la siguiente direccion:
Direccion General de Universidades
Consejeria de Economia y Conocimiento
C/Johannes Kepler, n* 1, Isla de la Cartuja 41092 — Sevilla
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RESOLUCIONES DEFINITIVAS

La persona solicitante ha recibido una notificacion de resolucion definitiva, ;qué efectos tiene y como debe actuar?

Puede recibir alguna de las siguientes resoluciones. La forma de actuacion sera distinta dependiendo de cada una de

ellas, que se pasan a detallar a continuacion:

L.

Si ha recibido una resolucion definitiva estimatoria:

En este caso, adquiere la condicion de persona beneficiaria y pasa directamente a la SEGUNDA FASE. La persona solicitante
reune los requisitos para ser beneficiario, y podra acceder a la ayuda una vez que aporte la documentacion justificativa y esta
sea aceptada.

En la misma resolucion se indican los plazos, condiciones, obligaciones y requisitos de los documentos que debe aportar para
justificar gastos y pagos.

Si no aportara la documentacion justificativa correcta, no tendra derecho a percibir la ayuda.

Si ha recibido una resolucion definitiva desestimatoria, a pesar de haber presentado el FORMULARIO ANEXO
Il, alegando y, en su caso, aportando la documentacion requerida, ;qué puede hacer?

Si tras aportar documentacion y formular alegaciones, tras el tramite de audiencia, se desestima su solicitud, es debido a que
los requisitos para adquirir la condicién de persona beneficiaria no quedan debidamente acreditados en le expediente o se
acredita que no reune los requisitos o incurre en alguna prohibicién, o se da cualquier otra circunstancia por la que, de
acuerdo a las bases reguladoras, no puede adquirir tal condicion.

En la resolucién definitiva se indicara el motivo de su exclusion, y podra recurrir dicha resoluciéon presentando el
correspondiente recurso y en el plazo indicado en la misma.

Estudiado su recurso, si se dedujera del mismo que merecen ser atendidas sus argumentaciones, y se ajusta a Derecho una
resolucion favorable de su declaracion como persona beneficiaria, el recurso seria estimado y adquirira tal condicion. En caso
contrario, no cabran mas recursos en via administrativa.
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